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Celebro el nuevo desafio promovido por José Luis Monereo Pérez y Salvador Perdn
Quesada que pretende recoger una mirada comparada entre Espafia y América Latina, acerca
del fendmeno del trabajo informal, la contratacién atipica y la economia sumergida. El Derecho
Laboral no debe separarse de su concepcion tutelar del hombre, que lo ubica como en una de las
principales expresiones del Derecho Social. Como afirmaba Hugo Sinzheimer, “quien presta
un trabajo, no entrega un objeto patrimonial, sino que se da a si mismo: el trabajo es el
hombre mismo en su cuerpo y en su espiritu”. En la reafirmacion del principio protectorio —
esencia del Derecho Social y del Derecho Laboral -, la protecciéon del trabajador no debe
limitarse a una tutela contra el empleador, sino extenderse al ambiente y a los contextos
sociales, econdmicos y politicos, en los que actua.

Al agradecer la oportunidad de participar en este estudio monogréifico, he optado por
expresar algunas ideas sobre topicos - el trabajo atipico, la economia informal, la inocupacién -,

que siguen siendo hoy objeto de mis investigaciones.

L. INTRODUCCION: EL TRABAJO Y LA SOCIEDAD INDUSTRIAL

En investigaciones anteriores desarrollamos la idea que la forma y los instrumentos de
produccion determinan el modelo de sociedad, en la que el individuo esté inserto. Asi, el modo
de trabajar con instrumentos de piedra, hierro o bronce definiria tres modelos histéricos de

sociedad primitiva; el cultivo extensivo de la edad media promoveria una sociedad feudal; el
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advenimiento de la maquina produciria una sociedad fabril, con roles diferenciados del capital y
el trabajo.

Durante gran parte del siglo XX la sociedad global se organizé en torno de una
determinada forma de produccién que fue conocida como el modelo taylorista-fordista de
trabajo (otros hablan de la 2° revolucion industrial, para diferenciarla de aquella del siglo XVIII
marcada por el advenimiento de la maquina de Watt).

Frederick Taylor fue el teérico que concibié una modalidad de trabajo en la que cada
trabajador debia encontrar la mejor y mas rapida forma (the best one way) de realizar la tarea
encomendada. En ese modelo la fragmentacién del trabajo fue un aspecto esencial de la
modalidad laboral. Los trabajadores debian especializarse en tareas breves y consecutivas, que
luego se unirian en la cadena de produccion. Probablemente las ideas de Taylor no habrian
dejado huellas, si un industrial innovador - John Ford - no hubiera trasladado esas ideas a su
modo de organizar la produccion de automoviles.

La forma de trabajo fordista-taylorista requirié la construccion de fabricas, donde los
obreros realizaban su trabajo, y organizé un sistema de produccion en el que tiempos rigidos,
salarios iguales para categorias iguales de trabajadores y un rigido poder de direcciéon
distribuido a través de una cadena de mandos, constituian los ejes esenciales del modelo.

La teorfa de Taylor no previé una consecuencia de ese especial modo de producir: los
trabajadores unidos en el trabajo de fabrica supieron construir sobre la base de condiciones e
intereses similares (tiempos de trabajo, categorias, salarios) la fuerte solidaridad que serviria de
base al crecimiento de la organizacion sindical.

Las relaciones de conflicto/negociacion del trabajo industrial de fabrica determinaron la
consolidacion de un sistema de normas (el derecho del trabajo y el derecho de la seguridad
social) que marcarfan las caracteristicas no solo del trabajo subordinado, sino de toda la
sociedad. Es por eso que hablamos de sociedad industrial para individualizar este tipo de
sociedad del siglo XX en la que prevaleci6 el trabajo subordinado, la fabrica, la presencia de
pocos interlocutores y muy representativos (Estado, empleadores y sindicatos), un sistema de
seguridad social construido precisamente en torno a los aportes de los dos principales agentes

productivos: el empleador y el trabajador subordinado.
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Las relaciones sociales y el sentimiento de seguridad y pertenencia del individuo se
fueron construyendo alrededor de la particular valoracion del trabajo y en especial del contrato
de trabajo “tipico”: un contrato caracterizado por la subordinacién que vincula una parte
(trabajador) con otra (empleador), una retribucién a cambio de esa dependencia, una jornada de
trabajo de ocho horas y que se celebraba generalmente por tiempo indefinido.

El salario no solo significé la compensacién del trabajador por el trabajo prestado, sino
que se volvié el eje central de un gran sistema de redistribucién de la renta nacional, que
permitié establecer equilibrios ciudadanos a través de la intervencion de reglas fiscales y de la

seguridad social.

I1. EL SIGLO XX: UN SIGLO BREVE

Como expresaba Umberto Romagnoli, en una entrevista realizada hace algunos afios por
la revista uruguaya Relaciones Laborales, el siglo XX fue un siglo que comenzé tarde (con el
industrialismo y la primera guerra mundial) y acabo pronto (con la caida del Muro de Berlin):
fue un siglo breve, como dice Eric J. Hobsbawm - comentaba el profesor italiano -, quien
agregaba que el derecho laboral sufri6 la suerte de su siglo'.

La crisis del derecho del trabajo “tipico” no ha sido un hecho aislado, sino que ha
acompanado las profundas transformaciones institucionales de las ultimas décadas. La
construccién de un derecho del trabajo modelado en torno al trabajador subordinado pertenecid
a esa ‘“cultura de la uniformidad”, que estableci6 reglas para definir un mundo razonablemente
seguro, donde cada uno tenia un lugar en la mesa: el empresario, el profesional, el empleado, el
obrero. En ese mundo las Instituciones (con mayuscula) contribuian a fortalecer la red de
tutelas materiales, sociales y psicoldgicas. La familia, la religion, la politica, los medios de
comunicacion, la educacién publica homogeneizaban y brindaban seguridades a los individuos.
En la sociedad de bienestar no era necesario ser ricos: la mayoria de los trabajadores recibia el
salario necesario para vivir en familia en condiciones de dignidad y ese mundo premiaba con

una jubilacién a quienes habia trabajado a lo largo de la vida. En un mundo de la

L WILCHER C., Entrevista a Umberto Romagnoli, en rev. Relaciones Laborales N2 2, Montevideo agosto de 2003, p.
103.
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“uniformidad” era fécil construir solidaridad : solidaridad religiosa, solidaridad politica,
solidaridad de clase; pero también solidaridad entre jovenes y ancianos. En esa dimension
social no existian ni guardias de seguridad privados ni empresas con ‘“‘servicio de
acompanantes”, porque era el Estado y la familia que ayudaban a reforzar las tutelas.

A esa época de certezas — que permitié construir un derecho del trabajo con las
tipicidades que conocemos — sucedi6 el culto de la diversidad, que puso en tela de juicio a todas
las Instituciones, incluido el contrato de trabajo. Hoy las cosas han cambiado. Nosotros hemos
cambiado, los demds han cambiado. ;Cuando comenzé ese cambio? Otras veces he expresado
que cuando el hombre aterrizé en la luna, fantase6 con la idea de poder un dia colonizar el
satélite natural de la tierra. Han transcurrido casi cinco décadas desde aquel dia y en realidad la
hipdtesis de colonizar la luna es alin remota y despierta pocas emociones.

Lo que no podiamos imaginar en el lejano mes de julio de 1969 es que ese ambicioso
proyecto de la “conquista del espacio”, tendria como resultado principal avances inimaginables
en el mundo de las comunicaciones. En efecto en el marco de ese plan se lanzaron al espacio
centenares de satélites artificiales que levantaron una red global de telecomunicaciones, la
misma red que constituye hoy el principal sistema de control sobre la tierra. Sin ese desarrollo
extraordinario de las informaciones y comunicaciones, no podriamos hoy imaginar Internet, las
tecnologias GPS, las computadoras cada vez mds potentes y menos costosas, los blackberry, las
redes sociales y tantas nuevas expresiones de este descomunal avance, que confluyen en esa
telarafia global que alcanza todos los aspectos de nuestra vida.

La concepcidén del “chip” en el ano 1973 y luego la explosion de internet en 1989
determinaron cambios no solo en las comunicaciones: una nueva forma de pensar y trabajar se
fue estructurando en torno a la idea de que “todo lo podemos”, aunque luego veriamos que las
posibilidades infinitas de la técnica beneficiaron a una nueva elite — més vinculada al mundo
financiero, que al trabajo empresarial productivo o manufacturero — y perjudicaron enormes
masas de trabajadores, que fueron perdiendo las tutelas, que el derecho social y laboral les

habian asignado.
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I1I. LA SOCIEDAD POST-INDUSTRIAL.

Los cambios estructurales y culturales fueron modificando las Instituciones en forma
sensible: la idea de relaciones laborales atipicas — en mi criterio — no es ajena a nuevas formas
de atipicidad que alcanzan la familia, la iglesia (o mejor hablar de “las iglesias™), o que se
expresan en la caida de valores como “el pudor” o la fidelidad (a la pareja, al partido politico, al
trabajo, etc.).

La cultura tradicional (o “tipica”), representada por el esfuerzo de la lectura y el estudio,
ha sido sustituida por el aprendizaje rapido y fugaz en las redes de Internet, a través de las
cuales podemos conocer todo, pero siempre de una forma “light” y efimera.

El modelo de produccién industrial, desarrollado a lo largo de gran parte del siglo XX
fue sustituido por un sistema dominado por el capital financiero sin nacionalidad, ni identidad,
que pregona la fantasiosa idea que el capital se multiplica solo, sin necesidad de la produccién y
el trabajo. Se promovidé una economia virtual dirigida por ese capitalismo gerencial, que
considera el dinero como el maximo valor, en la medida que representa el instrumento de
cambio de todos los valores materiales de nuestra sociedad. Y el no-dinero significa fracaso,
frustracién, marginalizacién®. Es una sociedad de lo fugaz, en la que se van perdiendo cada vez
mads las referencias reales.

Compartimos la reflexion de Perdn Quesada en el sentido que vivimos un contexto
ideoldgico fuertemente influido por los nuevos rasgos subjetivos de la modernidad, marcado
por profundos cambios en los modos y en los tiempos de vida.® “El ocio y el consumo — expresa
el autor — se elevan a la mds importante categoria sobre la que estructurar la identidad personal,
donde se produce un desplazamiento o sustitucion de la realidad por su representacién, donde
en definitiva se produce una transformacion que aquello que Adam Smith Ilamaba los
sentimientos sociales-morales de la sociedad, donde se produce un desplazamiento desde la

comprensién al egoismo, imponiéndose el individualismo y la insolidaridad™*

2 GALIMBERTI U., L'ospite inquietante. Il nichilismo e i giovani, Milano, Feltrinelli, 2007, pp. 18 y ss.

3 PERAN QUESADA S., La acreditacidn de la responsabilidad social de la empresa. Una visién critica, en revista
Relaciones Laborales N2 24, Montevideo 2011, p. 110.

4 PERAN QUESADASS., idem
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En el mundo del trabajo - destaca con acierto Rosenbaum - se confrontan de dos 16gicas:
"En uno de los extremos, es posible ubicar la concepcion del garantismo social, sobre cuyas
bases se desarrolld, al impulso de los acontecimientos y efectos que acompafiaron la revolucion
industrial y la consolidacion del capitalismo, el proceso formativo del derecho del trabajo...
Enfrentada al modelo clasico, se produce el surgimiento de una reaccién o contra-teoria de
diverso signo, que responde a la logica del liberalismo econémico en su version mas radical,
que es sustentada modernamente por las concepciones neoliberales. En un contexto en el que
predomina la insatisfaccion por los resultados de las politicas ensayadas en materia de
crecimiento y niveles de empleo, sus orientadores apuntan las baterias contra los excesos del
garantismo y las rigideces normativas, impulsando demandas de mayor flexibilizacién y
desregulacién de los ordenamientos laborales">.

El proceso de transformacion de los modos de produccién se profundiza a comienzo del
presente siglo, con consecuencias no solo sobre la expulsién y precarizacion del trabajo
humano, sino sobre una sociedad que — como en aquellas peliculas postapocalipticas que atraen
multitudes en los cines de nuestros paises — establece vallas cada vez més altas y espesas entre
incluidos y excluidos.

Las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién (TICs o ICT en el idioma
inglés), es decir aquellas tecnologias que unen los adelantos de la informacién con las cada vez
mdés sofisticadas y rdpidas comunicaciones, no son solo expresion de innovaciones
tecnoldgicas, sino también las herramientas que permiten una redefinicion radical del
funcionamiento de la sociedad, como la concebiamos en el modelo industrial.

A partir de la revolucién informadtica tecnoldgica, surge un nuevo modelo social que,
confirmando nuestro planteo inicial, es la consecuencia de los cambios que se producen en la
forma de trabajar y producir. La sociedad industrial entra en crisis, amplios sectores de
trabajadores son expulsados de la actividad y el desempleo - en muchos casos - significa no
solo la privacién de un ingreso, sino también la exclusion de la “nueva sociedad”. Pero,
(realmente hemos sustituido el antiguo modelo con una nueva conformacion de la sociedad?

No es fécil responder a esta pregunta al estar insertos en el proceso de transformacién. Sabemos

> ROSENBAUM J. W., El debate contempordneo sobre reglamentacion y desregulacién del derecho del trabajo, en
rev. RELASUR N° 8, Montevideo 1995, pp, 97 a 99.
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de dénde venimos, es facil diagnosticar lo que se perdid y porque se perdid; pero ain no es
simple entender donde estamos y qué consecuencia va a tener el nuevo modelo laboral sobre la
sociedad.

La primera conclusiéon parece sin embargo obvia. La nueva realidad productiva —
caracterizada por las sofisticadas tecnologias y comunicaciones, las fabricas sutiles (en el que
ya no es necesario construir grandes edificios para albergar centenares de trabajadores), el
desplazamiento de la fuerza de trabajo que es sustituida por la fuerza de las maquinas, la crisis
del contrato de trabajo subordinado - no responde mds a aquellos criterios del sistema
industrial, donde todos los individuos (empleadores y trabajadores) encontraban su lugar en la
sociedad. Como expresa Forrester, aquélla era una sociedad en la que el capital era algo
tangible y cada uno tenia asignado un rol: fabricas sélidas, bancos, edificios inscriptos en los
catastros, las fortunas estaban encerradas en las cajas fuertes. El jefe - un individuo también
tangible - era generalmente el propietario de la empresa; las productos manufacturados, la
negociacion, la circulaciéon de materias primas eran de importancia esencial; la realidad se
enunciaba en nuestro idioma. "Viviamos un reparto de papeles a veces desastroso - dice la
autora -, pero todos €ramos personajes de la misma novela". En cambio el mundo que se
desarrolla a partir de la cibernética no tiene vinculos reales con el "mundo del trabajo"; es un
mundo de activos virtuales, en el que el capital y las riquezas han perdido su materialidad;
operamos con valores financieros no sustentados en activos reales y los que toman las
decisiones son aquellos que Reich llama "analistas simbdlicos", es decir manipuladores de
simbolos®.

Hopenhayn en su interesante ensayo sobre el trabajo, compara las ilusiones de los
pensadores en las década de los 70 y de los '80 del siglo XX sobre el futuro del trabajo, con las
realidades laborales de este nuevo siglo. En la futurologia optimista de los '80 se cifraban
grandes esperanzas en el aumento de la productividad que aportarian las nuevas tecnologias. Se
trabajarian - tal la ilusion de aquellos afios - menos horas, mds creativamente, se contaria con

mayores ingresos y mds libertad para disponer del tiempo propio’. Los futurélogos de la época

6 FORRESTER V., El horror econémico, Paris 1996 (Ed. Fondo de Cultura Econdmica, 15a reimpresion), pp. 27 y ss.
7 HOPENHAYN M., Repensar el trabajo, Buenos Aires, 2001, pp. 210y ss.
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imaginaron en definitiva un nuevo Estado de bienestar social potenciado por los beneficios de
las nuevas tecnologias.

Sin embargo, la realidad actual estd bien lejos de las previsiones euféricas de las
décadas del pleno empleo y del Estado social: "la realidad del trabajo en todo el mundo es hoy
critica, tanto por la crisis del empleo como por la incertidumbre de cdmo mantener (o crear)
proteccion social frente a la crisis. El desmoronamiento se refleja en el desempleo masivo, la
precarizacion de las condiciones laborales, la inestabilidad que genera la flexibilizacion del
trabajo y de los contratos, y la aparicion de situaciones intermedias entre el trabajo reconocido y
la desocupacién"®.

Concluimos con Monereo Pérez que en el “post-fordismo se produce el transito del
paradigma del “obrero-masa” al “trabajador social heterogéneo”. “El obrero masa — expresa el
juslaboralista espafiol — fue el modelo-tiupo real de trabajador de la cadena de los grandes
complejos industriales, propio para la produccién en serie y en gran escala. Pero este tipo de
trabajador homogéneo va siendo paulatinamente desplazado por el trabajador-heterogéneo,
emergente a partir de los procesos de reestructuracion empresarial y el desarrollo del sector
terciario, factores que — junto con otros — han llegado a reconfigurar la composicion de la clase

trabajadora™

. El concepto de trabajador-heterogéneo es amplio e incluye actividades del sector
de los servicios de pequefias y medias empresas y ademds un “segundo mercado” conformado
por trabajadores eventuales, parados, marginados, trabajadores a tiempo parcial, jovenes
trabajadores, mujeres, trabajadores con empleo precario, trabajo negro o sumergido, etc.; en
general se trata de trabajadores marginados del bienestar institucionalmente garantizado por el
sistema legal y por el sistema de negociacion colectiva y, en consecuencia, por sus respectivas

redes de cobertura protectora y desmercantilizadora'”

IV. GLOBALIZACION DE LOS MERCADOS Y PRECARIZACION DEL EMPLEO

8 HOPENHAYN M., ob. cit., p. 228.

° MONEREO PEREZ J. L., Subordinacién y trabajo auténomo en revista Relaciones Laborales. N2 4, Montevideo
2004, p. 12.

1 MONEREO PEREZ J. L., idem.
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La nueva sociedad se expresa - en el orden internacional - a través de la globalizacién
mercantilista y - en el dmbito interno - a través de nuevas formas de organizacion del trabajo
que en mayor o menor medida apuntan a la desresponsabilizacién de la empresa. El trabajo
"tipico" - aquél de jornada completa, por tiempo indefinido y realizado para un tnico empleador
- es sustituido por nuevas modalidades llamadas atipicas, que tienen todas ellas en comin un
mayor grado de inseguridad y precaridad. La atipicidad se manifiesta de formas diferentes: la
reduccién del tiempo de trabajo (contratos a tiempo parcial), la duracién del vinculo (contratos
a plazo, a prueba, por temporada), la locacion de la actividad (tercerizacidn), las cardcteristicas
juridicas del vinculo (contratos de arrendamiento de servicios, subcontratacion), la dualidad de
la figura del empleador (suministradoras de mano de obra temporal), modalidades de
contratacién antes completamente desconocidas (staff-leasing, arrendamiento de planilla,
franchising), nuevas tareas a partir de las posibilidades que brinda la informética (teletrabajo) y
finalmente, contrataciones especiales para supuestamente favorecer la inserciéon de
determinados colectivos de trabajadores (jovenes, ancianos, discapacitados, etc.).

Se produce en muchos casos la dislocalizacion de la empresa. El trabajador realiza su
actividad al externo de la empresa y va perdiendo la referencia fisica de su empleador (la
fabrica, la oficina, el comercio); la tecnologia permite relaciones de trabajo a distancia (el
teletrabajo); los galpones de las fabrica se transforman muchas veces en espacios virtuales.

Los cambios del trabajo y de la sociedad se proyectan sobre el individuo. Las certezas
que rodeaban al trabajador en un sistema laboral juridicamente protegido son sustituidas por la
inseguridad permanente de los nuevos trabajos. Las enfermedades y accidentes fisicos de la
fabrica fordista ceden el paso en la sociedad post-industrial a nuevas enfermedades, expresion
del deterioro psicolégico que provocan los "nuevos" trabajos (stress, angustia, depresiones,
sindrome de burn-out, etc.). En la civilizacién de la informética lo inmaterial sustituye a lo
material y de este modo también aumentan las "enfermedades inmateriales", que tienen muchas
veces consecuencias mas nefastas que las tradicionales, éstas tltimas mas féaciles de calificar y
cuantificar.

En este contexto el contrato de trabajo — el acuerdo entre un trabajador se compromete a
producir para otro y bajo las directivas de este "otro" a cambio de una retribucién — entra en

crisis. La historia del derecho laboral es la historia de la formacién y desarrollo de un sistema
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juridico, que va imponiendo limites y condiciones a esa "expropiacion" de los frutos del trabajo
y a los poderes de direccion que el contrato otorga al beneficiario de esos frutos (el empleador).
Surge asi una red normativa de tutelas y beneficios que protegen la contraparte "subordinada"
de la relacién contractual. "El Derecho del trabajo - expresa Ackerman - aparece como un
conjunto de reglas - originariamente de fuente estatal y luego también producto de la autonomia
colectiva - que reconoce tanto la falta de libertad de quien es contratado - carencia que es a su
vez consecuencia de su necesidad economica - como la resignacion de libertad que supone la
sumisién a los poderes jerarquicos del empleador. Y, a partir de tales reconocimientos,
despliega una serie de reglas y disefia un conjunto de medios técnicos juridicos para poner
limites tanto al ejercicio de la posicién de supremacia del empleador como a la resignacién de
libertad por el trabajador"!!.

A partir de fines del siglo XX comienza un proceso de "deslaboralizaciéon" de la relacion
de trabajo, que tiene como inmediata consecuencia que alli donde se extiende la contratacion
no-laboral, desaparece implicitamente la regulacién del Derecho del Trabajo.

Este proceso va expandiéndose en todos los sistemas laborales del mundo, bajo influjo
de la new economy, que promueve el mercado a expensas de todo lo que pueda oponerse a él.
La proteccion laboral se vuelve un costo y como tal una carga perjudicial para el producto final,
que deberd comercializarse en un mercado, que por demads, se globaliza. En la competencia de
todos contra todos, la obsesion es abaratar y - valga la redundancia - a cualquier costo. Bajo la
consigna de facilitar el acceso al empleo para todos, se agita la bandera de la deslaboralizacion
del contrato de trabajo. Las consecuencias estdn a la vista: el empleo se ha precarizado y
millones de personas trabajan para otros fuera de todo marco regulatorio: la realidad demuestra
que un vinculo laboral sin contrato de trabajo, significa la imposiciéon de las reglas del

contratante fuerte (empleador) al contratante débil (trabajador).

V. LA CENTRALIDAD DE LA EMPRESA EN EL SISTEMA

Las transformaciones de la empresa a partir de finales del XX marcaron un

empoderamiento de la misma, especialmente cuando sus dimensiones le permiten actuar por

1 ACKERMAN, M., Volver al principio, para no retroceder, Buenos Aires 2002, p. 2 y 3.
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encima de las fronteras nacionales'?. Al mismo tiempo se complejizé el vinculo empleador-
trabajador, que las primeras formas de contratacion atipica — en los afios 80 y 90 - ya habia
puesto en crisis.

En esta nueva realidad la empresa se disocia de la figura tradicional del empleador-
patrono para transformarse en una entidad - muchas veces de dimensiones supranacionales -
con una “cultura” propia, con una “visién” y una “misién” que ostenta ante la sociedad, con una
forma de accionar que presume de una responsabilidad social en el entorno en que actua.

La empresa ha adquirido hoy una especial centralidad en el sistema de relaciones
laborales y muchas veces ese poder establece alianzas con los gobiernos de turno. Lo que
fueron estrategias mercantilistas conservadoras en el siglo XIX y los criterios de la economia
neoliberal a fines d siglo XX, se vuelven pricticas habituales impulsadas en todos los paises,
independientemente de las tendencias politicas. Un ejemplo paradigmdtico es el de los
gobiernos progresistas latinoamericanos, que pese a sus origenes socialistas o de todos modos
“de izquierda”, hoy basan su prosperidad en una légica mercantilista. “Cuando 1.500
empresarios le dicen al nuevo presidente uruguayo José Mujica que se ponen al servicio del
gobierno — expresa Zibechi -, aceptan de hecho ser gobernados por ex guerrilleros, tupamaros,
comunistas y sindicalistas, pero esa aceptacion va de la mano con el mayor crecimiento de la
acumulacién de capital que nuncha hubo en Uruguay. Lo mismo puede decirse de Argentina y
de Brasil, po lo menos”!3. Luego agrega citando al sociélogo brasilero Francisco de Oliveira
que “la clase dominante acepté cederle a los dominados el discursos politicos, porque los

fundamentos de la dominacién hoy ya no son cuestionados”!*.

12 No es casual que una de las mas ricas experiencias de derecho comparado laboral en América Latina fue
promovida por el Prof. José Luis Monereo Pérez en el afio 2004 entre nuestra Facultad y la Universidad de
Buenos Aires, en las que colaboramos Oscar Ermida, Mario Ackerman, Adrian Goldin y el suscrito. La idea central
de ese proyecto — en el que participaron veinte jévenes investigadores argentinos y uruguayos — fue
precisamente “Las transformaciones de la empresa en el Derecho del Trabajo”.

13 ZIBECHI R., Movimientos y Emancipaciones (Del desborde obrero de los ‘60 al “combate de la pobreza”),
Montevideo 2010, p. 68.

14 ZIBECHI R., idem, quien cita a DE OLIVEIRA Francisco (2009), “O avesso do avesso”, revista Piaui N2 37, Sao
Paulo.
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Los vientos “neoliberales” han quedado atrds, superados por un modo de produccién y
de consumo, que es transversal a las diversas ideologias y que contribuye a desarticular la
relacion laboral tipica y auin la “atipica” de las dos ultimas décadas del siglo pasado.

Los primeros estudios sobre el trabajo atipico apuntaban al sujeto trabajador y se
centraban en la tipologia Trabajador subordinado / trabajador auténomo (o falsamente
auténomo). En el siglo XXI cada vez mads al referirnos hablar de la atipicidad del trabajo, nos
referimos a nuevas formas de produccion que giran alrededor del sujeto empleador.

Como indica Alimenti, “en el nuevo esquema la division del trabajo intraempresarial y
la estratificacion jerarquica de los trabajadores en categorias monovalentes es desplazada por la
division del trabajo que se verifica entre diferentes organizaciones empresariales, dando lugar a
una estructura reticular y, en el terreno juridico a variadas relaciones interempresarialesl”!>.

Sobre la centralidad de la empresa en la “nueva divisién del trabajo” también se expresa
Sanguineti Raymond, quien destaca la falta de interés mostrada a la hora de perfilar los alcances
de la nocién de empleador'®

El desdoblamiento de la figura del empleador, que en las relaciones laborales atipicas,
buscaba formas distintas para desresponsabilizar al verdaderos empleador (recordemos la figura
del intermediario u hombre de paja), se reproduce hoy como una aceptada modalidad de
gestion del trabajo. No es imaginable en el mundo contempordneo que una empresa de grandes
dimensiones o el Estado (cualquiera sea el signo politico de su conduccién) no produzca a
través de una compleja red de empresas satélites. Nace un modelo industrial "que se podria
calificar como orbital o satelital, donde toda una red de pequefias y medianas empresas, e
incluso talleres individuales, todos ellos superespecializados, giran alrededor de una gran
empresa, de la cual son muchas veces econdmicamente dependientes, y que es la encargada de
darle cohesién al conjunto"!”.

El modelo actual de organizacion empresaria es identificado por Sanguineti Raymond a

través de tres rasgos basicos:

5 ALIMENTI J. F., Ambito subjetivo del Derecho del Trabajo, ponencia en la XVIIl Jornadas Rioplatenses de
Derecho del Trabajo y la Seguridad Social, Colonia del Sacramento (Uruguay), agosto 2013.

16 SANGUINETI RAYMOND W., Derecho del Trabajo — Tendencias contempordneas. Salamanca, 2013, p. 218.

7 HIERREZUELO R. D., Sujetos - apartado VI, en Tratado de Derecho del Trabajo dirigido por Ackerman M.E., Santa
Fe 2005, p. 247.
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a) La fragmentacion y externalizacion de actividades que, en principio forman parte de
un Unico ciclo de producciodn;

b) el empleo de empresas especializadas o proveedores externos para su atencion;

¢) la coordinacion de todos ellos por parte de la empresa principal, que mantiene asi el
control del entero ciclo de produccion, pese a su disgregacion'®.

La nueva normativa laboral — en Uruguay y en el derecho comparado - al
responsabilizar a la empresa principal por las obligaciones de las empresas externalizadas en
realidad (y casi paraddjicamente) otorga ‘“‘carta de ciudadania” a la descentralizacién en el
sistema productivo.

La tercerizacion hoy se ha vuelto una estrategia de produccién aceptada y rescatada a
través de criterios finalistas sobre el rol de la empresa en la economia. Es asi que Larrafiaga, al
referirse a la realidad contempordnea, expresa que "en el mundo las empresas tienen como
politica de gestion la de encargar a proveedores la realizacién de trabajos o servicios. La razon
esencial es lograr un mejor posicionamiento competitivo global. Cada vez més el empresario se
focaliza en lo que mds sabe hacer (corazén del negocio) y confia el resto de las actividades en
empresas especializadas"!®. Y luego agrega: "Hay un creciente proceso de desmonte de ciertas
actividades de la empresa principal en otras empresas, con el objetivo de que aquella se
concentre en el desarrollo de su negocio principal. Este proceso de desverticalizacion o de
desconcentracion industrial tiene dos efectos: por un lado surgen empresas especializadas, de
técnica productiva perfeccionada y de alta calidad y por el otro lado, la empresa principal puede
dirigir mejor el negocio, incrementar la productividad, aumentar los salarios, reducir costos
operativos, etc."?’. Por su parte Hierrezuelo expresa que no siempre la tercerizacion se realiza
para disminuir costos, sino que busca aumentar la calidad, a través de empresas "terceras" que
cuentan con tecnologia de dltima generacién y sean econdémicamente mds solventes que la

contratante?'.

18 SANGUINETI RAYMOND W., ob. cit., p. 221

19 LARRANAGA ZENI N., Las nuevas reglas laborales: ocupacién de empresas, tercerizacion y prescripcion,
Montevideo 2007, p. 121.

20 ARRANAGA ZENI N., ob. cit., p. 121.

21 HIERREZUELO R. D., Sujetos... cit., p. 247
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En esta linea la empresa también se expande como unidad de negociacién colectiva,
como lo sefialan Monereo Pérez y Moreno Vida: “la dimension de la unidad productiva es
relevante también como factor de diferenciacién del sistema de negociacién colectiva™2. Los
autores afaden que la empresa se vuelve “un laboratorio perfecto para detectar los cambios
cualitativos que se vienen produciendo en los contenidos y en la estructura de la negociacién
colectiva. La negociacién colectiva ha demostrado suficientemente que puede ser un
instrumento flexible para la solucién de los conflictos laborales, pero también para la gestion
negociada de los problemas de organizacion de la compleja empresa moderna... El escenario de
la negociacién colectiva (“codecision negocial” como férmula especifica de participacion
gestional) se discute y decide sobre materias que en muchos casos anteriormente eran
competencia exclusiva de la Direccién de la empresa”?. No escapa al suscrito la consideracién
que una contratacion a nivel de empresa puede tener un efecto debilitante sobre la
representacion de los trabajadores, en la medida que no exista un sindicato fuerte que la
respalde a nivel de la misma empresa o desde la rama de actividad.

Se ha ido abriendo en la nueva organizaciéon del trabajo una rica tipologia de
desconcentracion productiva, que se extiende desde las formas mds primitivas de suministro de
mano de obra (en la que el intermediario se limita a organizar a su nombre trabajo
subordinado/ajeno) hasta sofisticadas formas en las que el tercero se especializa en fragmentos
de las produccién de la empresa principal®*.

Se afirma que a través de las nuevas modalidades de organizacién del trabajo es hoy
posible producir mds y mejor, en beneficio de la economia. Pero como contrapartida, la
fragmentacion de la fabrica genera competitividad entre los trabajadores internos y externos,
mientras que el sindicato encuentra dificultad en representar intereses de trabajadores, muchas
veces contrapuestos. La desresponsabilizacion de la empresa en el pasado condenada, hoy
reaparece con el ropaje de la eficiencia y la modernidad, lo que en parte hace reflexionar sobre

las consideraciones de Umberto Eco, para quien la humanidad “avanza” a paso de cangrejo”?.

22 MONEREO PEREZ PEREZ J. L.. y MORENO VIDA M. N., E/ contenido de la negociacién colectiva de empresa en la
era de la constitucion flexible del trabajo, Valencia 2005, p. diez.

3 jdem

24 HIERREZUELO R. D., Sujetos... cit., p. 247

B ECO U.., A passo di gambero, Edic. Bompiani, Mildn 2006.
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El proceso de descomposicion del vinculo laboral producido por el fenémeno de la
descentralizacién productiva en las udltimas dos décadas ha promovido una reaccién en
diferentes paises socialmente avanzados, luego de un periodo de inercia ante la expansion del
fenémeno. La aprobacion de leyes sobre la descentralizacion laboral tiene como objetivo
responsabilizar a las empresa principal por lo incumplimientos laborales de subcontratista e
intermediarios.

Las diversas legislaciones latinoamericana (a via de ejemplo la Ley 25.013 de
Argentina, la Ley 20.123 de Chile, la Ley 29,245 de Peri, las Leyes 18.099 y 18251 de
Uruguay, mientras el Parlamento de Brasil se prepara para la aprobacion de una ley sobre el
tema) si bien establecen tutelas para los trabajadores, logran un efecto funcional al actual
modelo de produccion, al aceptar, legalizar y por lo tanto promover, la descentralizacion
empresarial. No importante si la actividad es principal o secundaria, temporaria o por tiempo
indefinido: toda modalidad de producciéon puede hoy tercerizarse, produciéndose una

retroalimentacion infinita entre la realidad y las normas

VI. LA CONTRACARA DE LA “NUEVA ECONOMIA”: LA EXCLUSION DE LOS
JOVENES

Las nuevas reglas de la produccién, ponen en crisis el concepto de “ciudadania social”,
entendiendo como tal — como ensefia Monereo - “un conjunto de pretensiones y expectativas,
que cada ciudadano tiene frente al poder publico para obtener las garantias de seguridad
necesarias en la vida y en el trabajo”?®. En otras palabras, va perdiendo espesor la idea del
Estado de bienestar para todos.

Las reglas productivas y aun las diversas formas de distribucion de la renta, prometen a
muchos ciudadanos éxito y confort (aunque ese éxito quede muchas veces limitado a la
adquisicién de una pantalla plana de TV de 42 pulgadas o a un domingo de tarde comiendo

hamburguesas o “montaditos”). El éxito se contrapone a una brutal exclusiéon que produce

26 MONEREO PEREZ, J. L.., Derechos sociales de la ciudadania y ordenamiento laboral , CES Madrid . 1996. pag.
12
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bolsones de marginalizacion, marcados por la droga, la delincuencia, la pérdida de la voluntad
de trabajar.

En un contexto formativo dificil y ante un mercado que exige “competencias laborales”
cada vez mads elevadas, para muchos jévenes la transicion desde la formacién escolar y media al
mercado de trabajo es desigual. Un estudio los investigadores Filardo y Filgueiras refiere a las
“transiciones” como los trayectos que recorren las personas con relacion a los principales hitos
vitales y que permiten a los sujetos ingresar en su vida adulta y posicionarse en determinada
estructura social. Son momentos de transicion la salida del sistema educativo, el ingreso al
mercado laboral, la salida del hogar de origen, la constitucién de una familia, el tener hij0s27.
En la actualidad estos distintos eventos, determinantes de la posibilidad de la integracion social
plena como ciudadano adulto, se dan en trayectorias bastante diversas, a diferencia de otras
generaciones anteriores, que eran mds normadas, y que recorrian caminos similares,
especialmente en el caso de los jovenes. Hoy las transiciones muestran diferencias sustantivas,
que tienen a su vez distintos grados de vulnerabilidad para el futuro. Se trata de estudiar como
los jovenes recorren esas transiciones y entender que las mismas no se dan en el vacio, que hay
un conjunto de instituciones, de politicas publicas, de mecanismos de proteccion social que
facilitan o son indiferentes a esos recorridos, a las condiciones en que los individuos tienen que
transitar por estos eventos?s.

Filardo y Filgueiras dedican particular atencion a examinar las trayectorias educativas,
que implican un factor de desigualdad que afecta al resto de las transiciones que estudian.
Toman como punto de partida la ley uruguaya de educacién de 2008, que establecié como
obligatoria la ensefianza secundaria y analizan a los jévenes de entre 20 y 29 afios. Entre los
datos recogidos, se consigna que solo el 19 % de los jévenes finaliza la educacion media en el
tiempo previsto, el 14% lo hace en un tiempo superior al previsto y mas del 52% no finalizan la

educacién media®®.

27 FILARDO, V. y FILGUEIRA, F., Transiciones a la adultez y educacidn, Fondo de Poblacién de Naciones Unidad

(UNFPA), Montevideo, 2011. Ver entrevista a los autores en
http://www.el.espectador.com/1v4_contenido.php?id=213392&sts=1

2 jdem

2 jbidem
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En este fenémeno de transicién - y como bien apunta Abdala - la elevacion de los
requisitos de acceso al mercado de trabajo constituye una nueva barrera para el acceso de los
jovenes de los sectores pobre de la poblacion a trabajos de calidad, produciéndose asi “el critico
sector de los jovenes excluidos, (que) se integra por los jovenes desempleados de baja
escolaridad, los jévenes inactivos (que no trabajan , ni estudian, ni buscan), las mujeres pobres
(fundamentalmente adolescentes), los habitantes pobre del campo y los integrantes de los
grupos étnicos”.

La calidad del empleo en el mundo contempordneo estd cada vez mas vinculada a los
conocimientos y las competencias de las personas. Personas con bajos conocimientos y
competencias inespecificas estdn condenadas a formarse en trabajo donde no se exige una
especial formacion. Se critican los institutos de formaciéon de la regién que capacitan para
servicios de inmediata calificacion y sin especiales exigencias educativas (peluqueria,
gastronomia, artesania, etc.), pero muchas veces la realidad impone estas soluciones, cuando se
procura promover la empleabilidad de jovenes sin especial preparacién. Los trabajos de mayor
calidad - por ejemplo, los que brinda el actual desarrollo tecnoldgico y la industria de las
comunicaciones - solo son accesibles para jovenes que tengan una formacion media y que por
lo tanto estan afuera de los grupos més vulnerables.

Las escasas posibilidades de empleo y la expulsion del sistema educativo de los
adolescentes y jovenes con menores recursos, determina la multiplicacion de los jévenes que ni
estudian, ni trabajan y que son conocidos en América Latina como los jévenes “ni-ni”.

En el siglo XX el Estado de bienestar luchaba por la inclusion a través del trabajo y de
los servicios de seguridad social. Nuestro siglo — sin perder la idea de luchar contra la pobreza —
se resigna a aceptar la exclusion, que significa algo mds profundo que la miseria: los excluidos
quedan afuera del circuito de educacion/formacion/trabajo, perpetuando su propia exclusion y
sin poder reaccionar ante los desafios complejos de la “sociedad del saber”. La exclusién va
construyendo — involuntariamente — su propio lenguaje y actitudes, que contribuyen a su

estigmatizacion social.

30 ABDALA, E., Nuevas soluciones para un viejo problema: modelos de capacitacién para el empleo de jévenes -
Aprendizajes en América Latina: La inclusion laboral de los jovenes, OIT-Cinterfor, Montevideo, 2005, pp. 185 y
186
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En esta franja de exclusion dificil de medir (pero ubicamos entre el 20 y 50% de la
poblacidn, segtn los paises), los jovenes son los verdaderos protagonistas.

Las estadisticas de nuestro continente indican de modo undnime que el de los jovenes es
uno de los segmentos de la PEA mds afectados por el desempleo. Si tomamos como ejemplo
recientes datos de la CEPAL, comprobamos que la cuestion de la inocupacién juvenil
constituye uno de los problemas centrales del desarrollo de América Latina, un continente
donde més de la mitad de la poblacion es menor de 24 afios y el desempleo juvenil evidencia
tasas en aumento en la mayoria de los paises. Las tasas de desempleo juvenil duplican y
triplican la tasa de desempleo general, segin apreciamos en el siguiente cuadro relativo a datos

del afio 20133":

Tasa desempleo Tasa desempleo
general jovenes entre 15 y 24 afios
Argentina 6,1% 20,1%
Brasil 4,4% 14,0%
Chile 5,3% 16,0%
Colombia 8,9% 17,7%
Ecuador 3,8% 14,3%
México 5.7% 9,5%
Perd 4,9% 13,4%
Uruguay 5,5% 20,4%
Venezuela 7.1% 16,4%

Mientras la tasa de desempleo promedio para todo el continente fue en el afio 2013 de
5,4%, la del desempleo juvenil alcanzé el 14,3%. A su vez — como expresa Rico - ese
porcentaje de desempleo juvenil era distribuido en el afio 2012 en forma desigual entre los
diversos “quintiles” de la poblacidn: la tasa de desempleo para los jévenes del quintil mas pobre
de ingresos era casi cuatro veces mayor que la del quintil mas mds rico.

A partir de estas consideraciones, podemos afirmar que en América Latina el desempleo

juvenil estd estrechamente ligado a la pobreza, con lo cual todo estudio sobre

31 CEPAL/OIT, Coyuntura Laboral en América Latina y Caribe, Mayo 2014, N2 10, pp. 9y 10.
32 RICO M. N., Promoviendo circulos virtuosos, CEPAL 2013.
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educacidn/transicion/mercado de trabajo inexorablemente pondrd en evidencia los fuertes
vinculos entre las vulnerabilidades econémicas, educativas y ocupacionales. En otras palabras,
la inequidad en la distribucion de la riqueza que siempre ha caracterizado este continente genera
inexorablemente otros tipos de inequidades estructurales, como las que tienen que ver con la
educacion, la formacién y el acceso al mercado de trabajo.

MONEREO PEREZ y MORENO VIDA destacan la correspondencia entre
descalificacion y bajos costos laborales, al expresar: “la calificacion profesional, en el marco
organizativo de la empresa, es concebida, a su vez, como un instrumento para la jerarquizacion
y segmentacion de la clase trabajadora. En este contexto, la descualificacién actia también un
principio jerarquico y de reduccién del coste del factor trabajo™?.

Podria afirmarse que pobreza y escasa formacion son funcionales al sistema al
consolidad el mercado informal. En tal sentido Abdala afirma que “los jovenes pertenecientes a
los sectores pobres van transitando los diferentes puntos neurdlgicos que condicionan la
reproduccién de la pobreza en un proceso de identificaciones y socializaciones propias del
ingreso acelerado y precoz al mercado inestable e informal”*. Los trabajos que estos jévenes
logran conseguir son precarios y de mala calidad, por lo cual se crea “una cultura del trabajo
inestable o ausente”, cuyo resultado final es la multiplicacién de jévenes inactivos®>.

Los jovenes de los sectores pobres de la poblacidn tienen en este contexto menores
posibilidades de inclusion social a través de empleos de calidad y tal situacion perpetua el
circulo vicioso de la pobreza, proyectindose hacia la expansion de la informalidad y hacia
nuevas formas de delincuencia, cada vez mds organizada.

Como ha indicado el Presidente de Uruguay José Mujica, “la inequidad
intergeneracional en el acceso a derechos y a la proteccion social es una de las expresiones de
mayor desigualdad de nuestras sociedades. Por tanto debemos dar prioridad gubernamental al

desarrollo de politicas publicas hacia las generaciones mds jévenes. En dicha clave, la

33 MONEREO PEREZ. J. L.y MORENO VIDA. M. N.. Cambio tecnoldgico, cualificacién y formacién profesional. En el
vol. Contrato de trabajo y formacion profesional, MTSS Espafia, 1987 pag. 292

34 ABDALA, E., ob. cit., nota 1, p. 185y 186.

% jdem.
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masificaciéon de la educacién, la reduccién del desempleo juvenil y la construccion de
escenarios de mayor participacién y protagonismo resultan objetivos estratégicos”3¢.

En América Latina los jovenes no solo tienen mds dificultades de insercién en el
mercado de trabajo, sino que ademds un rasgo caracteristico de la poblacién juvenil es el acceso
al trabajo informal, temporal o parcial. Este fendmeno incide en una mayor inestabilidad
laboral, que repercute en una mayor rotaciéon en los puestos de trabajo en comparacién con
trabajadores y trabajadoras adultas®’.

Otro problema que afecta la salud fisica y mental de adolescentes y jovenes estd
vinculado al uso de diversas sustancias toxicas que consumen con cada vez mayor frecuencia.
En Uruguay, por ejemplo, el alcohol es la droga mds consumida y que presenta una muy baja
edad de inicio: 13 afios. Los datos estadisticos también indican que el 70% de los estudiantes
consumieron alguna vez alcohol en el inicio de su trayectoria en la educacion secundaria y mas
de la mitad lo hizo en los dltimos 30 dias. En cuanto al tabaco, cuatro de cada diez estudiantes
del ciclo medio fuma, mientras el 28% de los estudiantes de la ensefianza media ha consumido
alguna vez o consume habitualmente marihuana. Otros estimulantes como la pasta base (un
econdémico y maléfico derivado de la cocaina) y la cocaina estdn presentes en una proporcion
menor, pero con devastadores efectos en sus consumidores jovenes’®.

Tampoco podemos negar que aparece en nuestros dias una nueva “clase” trabajadora,
conformada por jévenes, generalmente ambiciosos, que aprovechando las nuevas tecnologias,
no rehusan la precariedad de relaciones tipicas, a cambio de conseguir mayor libertad personal
(muchos trabajadores atipicos no deben marcar tarjeta) y una mayor retribucién. Es la
situaciéon — por ejemplo — de muchos teletrabajadores, quien en entrevistas realizadas cuando
investigamos el tema general de teletrabajo, podian clasificarse en dos categorias bésicas: la
primera conformada por trabajadores obligados a realizar a distancia en una computadora tareas
repetitivas y aburridas (por ejemplo, imprimir recibos) durante extensas jornadas de trabajo en
un sistema de “destajo cybernético); la segunda — mads reducida — integrada por jévenes

publicistas, disefiadores, traductores, etc. que encontraban en el teletrabajo una modalidad de

36 INJU/MIDES, Plan Nacional de Juventudes 2011/2015, Montevideo 2011, p. 9y Plan Nacional de Juventudes
2015/2025, Montevideo 2015, pp. 56 u 57.

37 INJU/MIDES, Plan Nacional de Juventudes 2011/2015 cit., p. 33.

38 jbidem, p. 36
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satisfaccion personal y econdmica, a la que normalmente no hubieran podido acceder sin las
nuevas tecnologias. Todos (los primeros y los segundos), ante la pregunta sobre su futuro y la

seguridad social, contestaba invariablemente “Ya lo pensaré”.

VII. CONCLUSIONES: UN SISTEMA “EN CIRCULOS”

El modelo taylorista-fordista ha sido erosionado por las radicales mutaciones de la
realidad econémica y productiva.  Como expresamos anteriormente, el industrialismo
tenia empleadores y trabajadores, ricos y pobres, fuertes y débiles, pero todos desempefiaban un
rol en esa sociedad: algunos como actores principales, otros secundarios, otros simple
figurantes, pero todos — o por lo menos una amplisima mayoria — aparecia en el mismo
escenario™

La globalizacién de la econdmica, la introduccién masivas de las TICs y la
desregularizacién a gran escala determinaron la modificacién de los roles de los actores y
promovieron una estratificacion social que excluye franjas cada vez mds amplias de
“ciudadanos”. En el simil expresado en el parrafo anterior, comprobamos que los nuevos modos
de produccién bajan a muchos trabajadores del escenario; su marginalizacion ya no les
permitird actuar en la funcion.

A modo de conclusioén, resumimos los principales factores que han producido la
fragmentacion de la sociedad:

a) La "deslaboralizacion" de la relacion de trabajo: los nuevos modos de produccién han
ido estimulando formas de trabajo que se independizan del contrato tipico de trabajo. Entre
ellas, los fendmenos de mayor importancia son la tercerizacion (outsourcing), la intermediacion
laboral y las nuevas formas de trabajo auténomo ya sea independiente o asociado
(cooperativas, microempresas, etc.), que son aceptados y regulados por las legislaciones

nacionales.

3% Tomo el ejemplo de mi querido Profesor Héctor-Hugo Barbagelata, que en el Cap. 2 de su E/ Particularismo del
Derecho del Trabajo (12 Edic. Montevideo 1995; 22 Edic. Montevideo 2009) compara las relaciones laborales a
una actuacion teatral.
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b) La expulsiéon de trabajadores de la plantilla de la empresa — y también de los
escalafones funcionales del sector publico -, como prictica comun de una nueva ideologia del
trabajo y de la empresa, que invoca la eficiencia y la alta competencia como regla de accion:
descentralizacion productiva, desconcentracion empresarial o funcional, subcontratacion de
trabajo o servicios, desestructuracion industrial, exteriorizacion del empleo y la mds comun
tercerizacion son algunas de las expresiones mds usadas para referirse al trabajo externo a la
empresa, que ocupa cada vez mds espacio con relacion al trabajo “en la empresa”.

¢) La privatizacién del modelo de seguridad social: el proceso de privatizaciéon de la
seguridad social contribuye a la diferenciaciéon del sistema, acentuando la distancia entre
incluidos y excluidos. La seguridad social establece hoy la linea divisoria entre el sistema y la
marginalidad del sistema. Una seguridad social basada en un concepto de ahorro individual, a
expensas de la tradicional idea de solidaridad, se vuelve un sistema de tutela para trabajadores
privilegiados.

d) La obsesién por la reduccién de los "costos" laborales: la competitividad
internacional ha provocado una verdadera obsesion de los costos laborales. Hoy el
empresariado estd mds preocupado en abaratar los costos - especialmente aquellos que derivan
del trabajo -, que en competir a través de una mejora de la capacidad laboral de sus
dependientes.

e) La pérdida de solidaridad en la clase obrera provocada por el creciente individualismo
de la cultura imperante. El sindicato ya no extiende necesariamente sus tutelas a todos los
trabajadores y actia muchas veces en funcién de la fragmentacion de la clase obrera,
distinguiendo a los trabajadores “internos” de los ‘“‘externos.

f) La disminucién de los trabajadores industriales que actuaban en contexto fabriles
mucho mds homogéneos que en la actualidad. La fuerza sindical se sostenia en la voluntad de
mejorar condiciones laborales y salariales que eran parejas para las diversas franjas de
trabajadores organizados en categorias. Hoy las transformaciones del trabajo y las tecnologias
promueven la nueva categoria de los ‘“servicios” a expensas de la industria, con nuevos
trabajadores mds afines a una vision individualista de la sociedad. Del tradicional sindicalismo
de clase, pasamos a un sindicalismo mds coorporativo que tiene como principal objetivo la

mejora de sus afiliados, sin importante una visién global de la sociedad. Antes el trabajador se
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afiliaba por concepciones ideoldgicas, luchaba por mayores tutelas laborales y por reivindicar
su condicién de “clase”. Hoy el trabajador antes de afiliarse, pregunta: “;Que me va a dar el
sindicato?”. El sindicato aparece asi como un servicio mds, un “producto de consumo” para el

13

nuevo trabajador, en la légica expresada por Perdn Quesada, quien advierte que ‘el
consumismo se muestra como motor bésico de la economia, y se diluye la idea de pertenencia o
colectividad ya sea a una clase o grupo social, ya sea a la propia condicién del género
humano™#°,

La idea de Monereo Perez sobre el trabajador-heterogéneo*! se traslada al sistema de
relaciones laborales cada vez més heterogéneo. Mas que de "un sistema", hoy podemos hablar
de subsistemas, cada uno con reglas y criterios propios. En la gran fragmentacién del mercado,
es posible reconocer tres grandes subsistemas, que derivan del sistema de relaciones laborales y

que — con cierta imaginacién — podemos decir que operan en circulos concéntricos:

1) El subsistema del trabajo tipico. Sigue siendo el nicleo central del sistema y refiere

al trabajo subordinado tipico al interno de la empresa, como lo ha conocido tradicionalmente el
derecho del trabajo: trabajadores a tiempo completo, actividad personal con funciones definidas
y bajo la subordinacién juridica del empresario. Su principal caracteristica es que las normas
que lo regulan atribuyen diversos beneficios a los trabajadores (licencia, sueldo anual
complementario, indemnizaciones en caso de despido, cobertura amplia de la seguridad social).
La contracara de estos beneficios es el elevado costo laboral del trabajo tipico: en la mayoria de
los paises este costo asciende a un porcentaje entre el 80% y el 100% del salario liquido que

recibe el trabajador.

2) El subsistema del trabajo atipico. En torno al ntcleo tipico se extiende una franja en

la que es posible reconocer tres tipos de trabajadores: 1) aquellos que trabajan en forma
dependiente para subcontratista reales o de fachada, con inferiores beneficios de los
trabajadores de la empresa contratante; 2) aquellos que son contratados en un régimen precario

y con reducidos beneficios (contrataciéon a tiempo parcial, contrataciéon a prueba, contratos

40 pERAN QUESADAS., ob. cit., p. 110
4 ver supra Cap. lll
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especiales de formacidn profesional, contratos de trabajadores de edad avanzada, contratos de
pasantias, etc); 3) los trabajadores registrados como independientes o autbnomos, que tienen
desde el punto de vista formal una relacién contractual de caricter civil/comercial con el
empleador/empresario. La caracteristica del sistema es que los trabajadores tienen una mediana
proteccion (salarios més reducidos, o cotizaciones mds bajas a la seguridad social con menos
beneficios, exclusion de beneficios como la licencia, prestaciones complementarias, la

indemnizacién en caso de despido) y como corolario los costos laborales son mas reducidos.

3) El subsistema de la informalidad. En la parte externa del sistema, se extiende la

precariedad laboral absoluta. La caracteristica principal de este “tercer circulo” es que el
informal s6lo depende en la forma mads brutal de las condiciones del mercado: ningtin beneficio
laboral, ninguna proteccién social le es reconocida. La contrapartida es obvia: el trabajo
informal no tiene costos laborales.

El trabajo atipico y el informal se han extendido a expensas del trabajo tradicional,
introduciendo desniveles en la proteccion laboral. En la actualidad es posible hablar de
trabajadores de primera, segunda y tercera clase, tres categorias distintas con beneficios y
costos laborales distintos, que obviamente compiten intensamente entre si.

Los tres subsistemas se han extendido proporcionalmente en el drea del trabajo y no es
aventurado afirmar que cada uno de ellos retne caudales similares de trabajadores. La dureza
de esta realidad - trabajadores de primera, segunda y tercera clase - no puede escapar al
observador. Tres categorias distintas con beneficios y costos laborales distintos obviamente
provocan la competitividad mds extrema.

"Comprobamos - expresa Ichino ya a finales del siglo XX - una continua erosion del
area del trabajo protegido hacia el drea del trabajo desligado de toda reglamentacion legal y no
protegido por el sindicato... Asistimos a una marcada divisién, en la misma fuerza de trabajo,
entre la categoria de los insiders, los privilegiados que viven adentro del castillo del trabajo
tipico y superprotegidos, y los outsiders, los desocupados, los precarios, los atipicos, que

n42

siempre han quedado marginados del castillo"*“. ;Cémo poder hablar de solidaridad en un

42 |CHINO P., Il lavoro e il mercato, Mildn 1996, p. 4.
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mundo del trabajo donde cada trabajador lucha contra el otro para ingresar en ese "castillo",
para conseguir un puesto de trabajo mds protegido o para evitar el egreso del mismo?

(Qué puede hacer el Derecho del trabajo y el Derecho social ante la comprobacion de
esta variada geografia del trabajo? Creemos que nuestro primer deber es el de no cerrar los ojos
ante esta realidad. Muchos laboralistas se resisten a reconocerla y siguen creyendo que el
derecho del trabajo podrd algin dia eliminar esa segmentacién evidentemente injusta. La
posicion del laboralista debe ser mds humilde: partir de las realidades (que son fruto de muchas
causas ajenas al derecho del trabajo) para atenuar y regular con criterios sensatos las diferencias
que hoy aparecen tan acentuadas.

En un trabajo inicial sobre el tema, concluiamos expresando que "conocer la realidad
con la mayor precision posible es la condicion indispensable para operar en ella y encontrar
respuestas que permitan un reparto mds equitivo de las cargas y los beneficios. En un mundo de
injustas desigualdades, el rol del hombre de derecho - en este caso el Derecho del trabajo - debe
ser dindmico, activo, lleno de creatividad para individualizar esas diferencias e intentar
acortarlas; un sentido realista debe guiar su accidn, sin perder la firme orientaciéon de los
principios"*. Hoy, ante una realidad atin m4s injusta, reafirmamos esas expresiones, que deben

marcar nuestro trabajo y nuestra responsabilidad como ciudadanos y como universitarios.

Montevideo (Uruguay), 12/06/2015

43 RASO DELGUE J., Derecho del Trabajo, Sequridad Social y Relaciones Laborales: hacia una teoria de los circulos,
en rev. Derecho Laboral, N° 190, Montevideo 1998.
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