DISCURSO DO PRESIDENTE MINISTRO ALEXANDRE AGRA BELMONTE NA POSSE DO
MINISTRO AUGUSTO CESAR LEITE DE CARVALHO NA CADEIRA 17 DA ACADEMIA
BRASILEIRA DE DIRETIO DO TRABALHO

Por que ROBERT FRANCIS PREVOST escolheu o nome Ledo XIV para o seu
pontificado e clamou por uma regulagdo protetiva dos trabalhadores quanto aos efeitos das
novas tecnologias e da inteligéncia artificial? !

Os impactos precarizantes de novas tecnologias nas relacdes de trabalho, incluindo a
substituicdo de trabalhadores por maquinas ndo sdo nenhuma novidade. Alias, a regulacdo do
trabalho, que completa 106 anos, surgiu exatamente por causa dos efeitos causados pela
tecnologia nas relagdes de trabalho.

A alcunha Ledo XIV, adotada por ROBERT FRANCIS PREVOST para o seu
pontificado parece significar que ele quer seguir os passos do papa Ledo XIII em defesa dos
trabalhadores?. E a preocupagdo utilitarista e liberal social reside, como outrora, nos conflitos
sociais e instabilidade mundial que a exclusdo, a desigualdade social e a precariza¢do causada
pela tecnologia podem provocar.

A regulacdo iniciada no alvorescer do século passado gerou uma protecdo trabalhista
baseada na presenca fisica do trabalhador na empresa; na divisdo e fiscaliza¢do do trabalho;
no tempo de reldgio para permanéncia no estabelecimento patronal; na separagdo entre tempo
de trabalho e tempo de descanso; e na singularidade da ativagdo profissional. As regulacdes
mundo afora ainda ndo conseguiram se adaptar a realidade dos impactos da quarta Revolugao
Industrial, que praticamente elimina esses parametros.

Nascido em 1873, LUDOVICO BARASSI assistiu as transformagdes ditadas pela
Segunda Revolugdo Industrial. A magistral obra “Il contratto di lavoro nel diritto positivo
italiano” data de 1915°. Para o jurista milanés, o que distingue o contrato de emprego é o
fazer em prol de outrem e ndo em prol de si mesmo, colocando o trabalhador, livremente, sob
a dire¢do de outrem, a sua atividade fisica e intelectual®.

Ocorre que a adogdo dessa espetacular doutrina, em contraposi¢cdo aos trabalhadores
ditos autonomos - que em tese seriam capazes de negociar em igualdade de condigdes com os
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empresarios as condi¢des de trabalho - fez com que a regulacdo protetiva dos trabalhadores
ficasse centrada unicamente no trabalho subordinado, como paradigma tedrico do Direito do
Trabalho.

Os demais trabalhadores, notadamente os situados na zona gris, permaneceram
regulados pela legislacdo civil, com regulacao fundada na igualdade das partes.

A pergunta a ser feita ¢ se as condi¢des de trabalho de 1919, incluindo a subordinagao
como paradigma de compreensao do Direito de Trabalho, ainda hoje se verificam.

Basta dizer que neste ano de 2025, como resultado da 113* Conferéncia Internacional
do Trabalho, a OIT aprovou nova Convengao sobre riscos bioldgicos no ambiente de trabalho;
discutiu o futuro do trabalho; a criacdo de normas destinadas a protecdo de trabalhadores de
aplicativos; e os impactos da digitalizagdo e da inteligéncia artificial, além da importancia de
uma transi¢do justa para economias sustentdveis, com foco em empregos verdes, programas
de requalificagdo profissional e novas formas de trabalho, a exemplo do teletrabalho e do
trabalho por aplicativos, para a constatacdo de que o mundo hoje ¢ outro, embora as mazelas
seja as mesmas’.

A partir de 1950 o mundo em reconstrugdo viu nascer a terceira Revolugdo Industrial.
Ela combinou os avangos no campo tecnoldgico com a utilizagdo da ciéncia no sistema
produtivo. O atendimento crescente das reivindicacdes trabalhistas fez subsistir a crenga
sindical de que os efeitos positivo da tecnologia, inseridos nos convénios coletivos de
trabalho, durariam para sempre®. Lédo engano. Sobreveio nos anos 1970 a crise do petroleo,
num ambiente empresarial e de mercado dependente do combustivel fossil. Ambiente
empresarial, diga-se, que desde a segunda metade dos anos 1960 ja dava sinais de resisténcia
as crescentes reivindicac¢oes sindicais.

A recessdo fez com que paises de primeiro mundo investissem em ciéncia, tecnologia
e inovacao na busca de solugdes para reduzir os custos da producdo. Resultado desse
investimento foi o exponencial avan¢o na informadtica, robdtica, eletronica e nos meios de
comunicac¢do. Fazendo uso de tecnologias avangadas, da inovacao, da descentralizagdo e de
mao de obra qualificada, as empresas passaram a perseguir a maximiza¢ao da produgdo e da
eficiéncia, com o minimo de gastos.

A disseminagdo da terceirizagdo da producdo’ e da instalagdo de multinacionais em
diversos pontos do globo, atuaram significativamente na concretizacdo da globalizacdo. A
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forma mundial de produzir e de distribuir levou a consideravel redu¢do de custos, com
significativos impactos.

De tudo isso, decorre que sobreveio nos anos 1980 e 1990 o movimento de
desregulamentacdo e flexibilizagdo das relagdes de trabalho e previdenciarias; desemprego
advindo da reducdo de pessoal; extingdo de setores ou de ocupagdes pela automacdo; e
aumento exponencial da informalidade. Nao obstante tenham surgido novos negocios, novas
profissdes e novos modelos contratuais.

Com a integracdo de tecnologias digitais em processos produtivos, por volta de 2014
teve inicio a quarta Revolucdo Industrial. Caracterizou-se pela gestdo on line da producao,
com interagdo das dimensdes real e digital, sem critérios definidos de tempo e espacgo.

Essa caracteristica leva a invasdo da esfera de trabalho na esfera privada, notadamente
com o uso de instrumentos como smartphone, computador e tablete, bem como de aplicativos
como Whatsapp, e-mail, Instagram, Facebook.

Entre outros avancos, as tecnologias digitais propiciaram em tempo real a realizacao a
distancia das mais variadas operagdes, a exemplo das bancérias, vendas pela internet, reunides
profissionais, consultas médicas, ensino e novos modelos de realizagdo de atividades por meio
de aplicativos, caso da plataformizacao do trabalho.

Novos modelos produtivos resultaram num trabalhador multitarefas ou mesmo
multifuncional, ndo mais submetido a estruturas hierarquizadas tradicionais, a exemplo dos
professores coordenadores, dos motoristas cobradores, dos bancarios atendentes e
simultaneamente gerentes.

Outro meio de controle e afericdo da quantidade e qualidade do trabalho também
surgiu: passou a recair na reputacao do trabalhador. Até nas farmacias ele ¢ pontuado no caixa
por meio da escolha de carinhas com niveis de satisfagdo com o atendimento. A pontuagdo ¢
também verificada em outros setores, a exemplo do UBER e do IFood, desembocando, pelo
frenetismo e qualidade da entrega do resultado, na sociedade do desempenho ou do cansago,
apontada por BYUNG-CHUL HAN®,

Um grande exemplo desse frenetismo encontramos nos entregadores motociclistas.
Juridicamente desprotegidos e com remuneragdo fixada por producdo, avangam sinais de
transito, procuram encontrar espagos nas vias publicas para maior agilidade nas entregas e nao
apenas provocam, como também sofrem acidentes em quantidade alarmante, com destruicao
total ou parcial do instrumento de trabalho.

Mas a quarta Revolucdo Industrial seguiu produzindo efeitos, agora mediante a fusao
de tecnologias como Internet das Coisas (IoT), Inteligéncia Artificial (IA), Big Data, robotica
e automagao, que impulsionam a digitalizagdo e a inteligéncia em diversos setores.

8 BYUNG-CHUL HAN. Sociedade do Cansaco. Traducdo de Enio Paulo Gianchini. Ed. Vozes, Petrdpolis,2015, p.
14-17.



Enfim, esse conjunto de transformagdes resultou em novos modelos e métodos
empresariais; em novas conformagdes de mercado; em novas morfologias de trabalho; e na
sobreposi¢do da livre iniciativa frente a prote¢cdo ao trabalho. Quanto ao ultimo aspecto, nota-
se clara submissdo dos governos de varios paises ao poder econdmico de
megaconglomerados, cujas atuagdes solapam politicas sociais e decisdes das agéncias
reguladoras. A aplicagdo da teoria econdmica do direito em sua forma mais radical termina
por legitimar essa atuacao, refletida nos julgados dos tribunais.

No meio juridico trabalhista essas transformagdes tém levado a perplexidade ou a
chamada crise do Direito do Trabalho. Essa crise desemboca no dilema entre adaptar o novo a
conceitos velhos ou refundar a protegdo trabalhista. Ou seja, em novos desafios.

No final do século passado o professor ADRIAN GOLDIN ja alertava para o fato de
que o sistema de protegdo ao trabalho encontrava-se em uma encruzilhada. E que isso
impunha o questionamento de sua legitimidade tedrica, sustentabilidade politica e viabilidade
operacional®’. Mas outras transformagdes produtivas e de mercado se sucederam e foram
apenas sendo colocados esparadrapos nas feridas abertas. Dai a crise.

Ao longo do tempo profissdes, praticas e tecnologias foram extintas e outras tantas
surgiram como decorréncia dos novos tempos. E muitas outras surgirdo a partir do atual
estagio da automagdo, da inteligéncia artificial e da constante transformacdo do modo de vida
e dos interesses em sociedade!®.

Dai se conclui que além da regulacdo e de politicas de requalificagdo, medidas
exogenas calcadas em educacao, ciéncia, tecnologia e formagado técnica continuada precisarao
ser implementadas pelos diversos paises. Isso para efeito de inclusdo humana e de competicao
com igualdade de armas.

Mas onde esta a ameaca; quem € o vildo; que classes de trabalhadores sdao hoje em dia
as fragilizadas; como medir os diversos graus de fragilidade; e de que tipo de protecdo os
trabalhadores fragilizados pelas novas tecnologias necessitam?

SAULO NUNES DE CARVALHO ALMEIDA e¢ MARIA LIRIDA CALOU DE
ARAUJO E MENDONCA, at¢ o século XIX a ameaga repousava nas sociedades
escravocratas; no inicio do século XX era o trabalho fabril desgastante e o desemprego; no
decorrer das décadas de 80 e 90, era a informalidade; atualmente o vildo ¢ a exploracdo das
multiplas formas de trabalho, utilizadas para precarizar e colocar em xeque o sistema juridico
laboral.!! Exemplifico com a pejotizagdo ilicita, realizada por trabalhador que constitui
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empresa civil ou comercial, mas ndo tem negdcio proprio e, portanto, ndo ¢ empresario.
Constitui empresa apenas para receber salario com baixo custo tributério.

Apesar da percep¢do mais imediata da disrupgdo, a reestruturagdo produtiva ha anos
envolve novas tecnologias, processos de organizacdo de pessoas, processos produtivos,
extingdo de antigas profissdes e geragdo de novas, além de novos modelos de mercado, que
ndo se limitam ao teletrabalho, a plataformizacdo e a inteligéncia artificial. Fagamos um
brevissimo retrospecto.

No setor artistico os contratos por prazo indeterminado, celebrados e vigentes ha anos
com antigos atores, atrizes, diretores e roteiristas de TV aberta foram rompidos ou
substituidos por contratos por obra certa. O vildo foi a competicdo com o streaming, que
produz séries, documentarios e filmes em menos tempo, com variedade e baixo custo.

O mesmo streaming pds fim as locadoras de video e aos empregos a elas relacionados.
Grandes empresas como Blockbuster, que por sua vez haviam engolido as pequenas, terminou
sendo engolida pelo streaming.

Booking, AirBnB, Waze, Google Maps, locadoras on line de automoveis e midias de
relacionamento hd muito tempo vém substituindo os agentes de viagens.

A possibilidade da presta¢do de servigos distanciada do trabalhador em relagdo a sede
fisica ou virtual da empresa para a qual trabalha, resulta em indagacdes sobre as normas de
direito material e processual aplicaveis ao trabalhador que apesar do lugar de contratacao,
pode estar prestando servigos a partir do Uruguai, da india ou da China. Essa caracteristica do
trabalho a distancia também permite a quebra da exclusividade, porque em algumas situagdes
permite que o trabalhador labore simultaneamente para mais de um empregador.

E, portanto, um mundo em constante transformagio. O teletrabalho, as plataformas
digitais e a inteligéncia artificial foram apenas as gotas d’agua num balde de transformacdes
acumuladas.

Indaga-se entdo: que normas precisam ser produzidas ou revistas diante da nova
realidade da morfologia de trabalho? E parto para as conclusdes.

E preciso primeiramente identificar as caracteristicas gerais do mundo atual e as
especificas do mundo do trabalho. Qualquer regulacdo, decisdo judicial ou programa
governamental que ndo as leve em consideragdo, ndo terd efetividade social.

A computagdo, a rede, a telematica, a inteligéncia artificial, a relagdo direta do
trabalhador com o consumidor, intermediada por plataformas; o trabalho a distancia, a
multiterceirizacdo, a fragmentagdo do coletivo; a dependéncia econdmica de grande parte dos
trabalhadores ditos autdnomos; o estresse € outras doencas decorrentes da competitividade e
modo de produgdo; os varios contratos civis e comerciais utilizados para afastar os direitos
inerentes as relacdes de emprego; e a crise da subordinagdo classica sdo algumas das
caracteristicas atuais proprias do mundo do trabalho.



Quanto ao mundo atual, s3o algumas caracteristicas marcantes a longevidade da
populacdo, as intempéries climaticas, a superficialidade do conhecimento, a apreensdo de
ideias pela IA, a sociedade liquida de consumo vislumbrada por ZIGMUND BAUMAN, a
fragmentacdo do mercado decorrente globalizagdo, a concentragdo de renda, a desigualdade
social, o controle da midia e da producdo por megaconglomerados; a acumulagdo de capital
concentrada nas localidades em que sediada as empresas detentoras da tecnologia e da marca;
a competitividade entre paises periféricos para a produgdo com baixas taxas de lucro'? e as
pautas ideoldgicas de extrema direita.

A respeito, a gigante alemad de software SAP abandonara em sua empresa nos EUA
varias de suas politicas de inclusdo e diversidade para atender as exigéncias do governo
Trump. As cotas para mulheres em cargos de gestdo ndo serdo mais aplicadas naquele pais e
ndo considerard mais a diversidade de género como critério de remuneracdo para seu conselho
de administra¢do!.

Identificadas as caracteristicas do mundo do trabalho ¢ do mundo atual, sera entdo
preciso verificar que normas autdbnomas ou heteronomas e que acdes e instrumentos precisam
ser elaborados para gerar protecdo a precarizacdo com legitimidade tedrica, sustentabilidade
politica e viabilidade operacional.

Na comunidade europeia, que se destaca pela ado¢do das necessarias medidas
exogenas, no plano trabalhista a reacdo a precarizagdo pelas novas tecnologias tem por
enquanto desembocado na regulacdo dos impactos da IA, do teletrabalho, da plataformizagao
digital e na revisdo do conceito de subordinagao.

Para LUDOVICO ja na década de 1980 se falava em subordinacdes, pelo que a sua
pluralidade, a depender do grau de autonomia em relacdo a capacidade de controle da
produgdo, é uma constante no sistema juridico'®.

No entanto, para SUPIOT, a subordina¢do com a qual se procurou definir o trabalho
assalariado e a necessidade de protecdo hoje ja ndo fornece um critério capaz de abranger as
multiplas situagdes de trabalho pessoal .

De qualquer sorte, em nenhuma das duas hipdteses, unicidade ou pluralidade do
conceito de subordinagdo, ha justificativa para a utilizagdo de modelos contratuais de exclusao
do vinculo empregaticio. Dai a presunc¢do portuguesa de laboralidade prevista no art.12* do
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Codigo do Trabalho de Portugal, transferindo para a empresa o Onus da excludente
empregaticia, se presentes certas condigdes objetivas no trabalho pessoal'.

H4 um contingente enorme de zonas cinzentas e de trabalhadores desprotegidos:
trabalhadores em plataformas digitais; agentes, distribuidores e representantes comerciais;
pequenos empreiteiros; parceiros comerciais em saldes de beleza e transporte de cargas. Sao
trabalhadores que ndo tém horério definido e nem chefia, mas ingressam em atividades com
regulacdo inflexivel de preco, controle indireto, modo especifico de trabalhar e possibilidade
de ser descartado sem maiores formalidades. O que por por alienacdo (ajenidad), por
subordinagdo estrutural'®, ou ainda como autonomia economicamente dependente, justifica
uma regulamentagdo de natureza trabalhista, todavia, condizente com as caracteristicas dessas
atividades e, portanto, diferente da protecdo total aplicavel aos vinculos de emprego.

Esse direcionamento se adequa ao artigo 7° da Constituicdo Federal, que elenca
direitos dos trabalhadores e ndo apenas dos empregados. Cabe, portanto, ao legislador
infraconstitucional escolher quais direitos se adequam ao tipo de relacdo trabalhista. Assim
foi feito por meio da Lei n® 12.690/2012 com o trabalhador cooperado.

Partindo da premissa da hipossuficiéncia inerente aos trabalhos pessoais, nao
empresariais, JOAO LEAL AMADO tem questionado em palestras se estaremos no futuro
frente ao direito do trabalho ou ao direito dos contratos de trabalho!’. Dai penso que em
atencdo as caracteristicas do trabalho, uma protecdo desvinculada do critério unico da
subordinacdo e que varie de acordo com o grau de dependéncia econdmica parece ser um bom
caminho. Logico, sem prejuizo de uma regulagdo minima para todos os tipos de trabalho, que
inclua o direito a sindicalizagdo e contribui¢do obrigatéria para a previdéncia social.

Além disso, urge o incentivo a formalizagdo para eficacia social da legislacio
trabalhista e a reafirmacdo de que ela ndo ¢ uma opgdo. Os contratos de trabalho sdo realidade
sobre os quais necessariamente incide a protegdo compensatoria da hipossuficiéncia. Dai a ja
referida presungao portuguesa de laboralidade.

Finalmente, além do direito a sindicalizagdo dos trabalhadores autonomos
economicamente dependentes, com possibilidade de ajuste de condi¢des de trabalho por
convénios coletivos e inser¢ao no sistema previdencidrio, serd preciso regular a publicizagao
da prestagdo de servicos para as empresas, ndo apenas para facilitar a fiscalizagdo e contribuir
para a diminui¢do da informalidade e controle de arrecadagdo de tributos, como também para
que os sindicatos, diante da fragmentacdo produtiva, possa ter acesso aos trabalhadores
autonomos economicamente dependentes e assim possibilitar a sua plena atuagao.

15 PORTUGAL, Lei n.2 7/2009 (Cédigo do Trabalho). In https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-
consolidada/lei/2009-34546475-213560865

16 Na Italia, além da organizac¢do produtiva ou heterodirecdo (que poderia incluir até trabalhador auténomo),
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na dindmica produtiva (subordinagdo estrutural).
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